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Voor opmerkingen en vragen:
centraleverwantenraad@zozijn.nl

De centrale verwantenraad vergadert ongeveer twaalf keer per jaar. Zes keer met de voorzitter Raad
van Bestuur (Peter Vriesema) en zes keer ‘eigen’ overleg. De centrale verwantenraad bestaat uit
voorzitters van de regio- en sectorraden aangevuld met een aantal verwanten die in de CVR zitten
vanwege specifieke kwaliteiten; op bijvoorbeeld communicatie of juridisch gebied. Twee keer per jaar
is er een gezamenlijk overleg met de centrale cliéntenraad. Twee keer per jaar ontmoeten Raad van
Toezicht, CCR en CVR elkaar. Een delegatie vanuit de CCR en CVR heeft twee keer per jaar een
ontmoeting met de Ondernemingsraad.

Om alle verwantenraden op de hoogte te houden van wat er in de bijeenkomsten van de centrale
verwantenraad wordt besproken, ontvangt iedere verwant uit een raad een kort verslag van deze
bijeenkomsten voor zover de onderwerpen van belang zijn voor de raden. Het is dus geen volledig
overzicht van alles wat er is besproken.

Belangrijke punten uit de vergadering van de centrale verwantenraad (CVR)
Zozijn van 5 september 2023 (zonder bestuurder).

Terugkoppeling overleggen en communicatie vanuit de organisatie

Een afvaardiging van de centrale verwantenraad en centrale cliéntenraad heeft het
jaarlijkse overleg gehad met de zorgkantoren, naar aanleiding van het
kwaliteitsrapport. De zorgkantoren waren positief over dit rapport en over de manier
waarop de Medezeggenschap en de Raad van Bestuur met elkaar samenwerken.
Thema’s die besproken zijn, zijn o0.a. het effect van wisselend personeel op het
welzijn van cliénten en het effect van personeel-niet in loondienst op de begroting.
Verder is het tekort aan logeerplekken onder de aandacht gebracht. Kort aan de orde
waren het zelf koken op de groepen en de kansen en belemmeringen voor het
betrekken van het netwerk van cliénten bij de zorg.

Ook zijn afvaardigingen van CCR, CVR, OR, Raad van Bestuur en Raad van
Toezicht bij elkaar gekomen voor een informeel overleg. Dit was voor het eerst in
deze samenstelling.

Het overleg is bedoeld om met elkaar in gesprek te blijven over overkoepelende
thema’s. De inhoud van deze overleggen blijft vertrouwelijk.

In augustus is er een brief naar alle medewerkers van Zozijn gestuurd. In

de brief informeren Peter Vriesema en Marcel Wijnands de medewerkers over de
financiéle situatie na het eerste halfjaar van 2023. Net als veel andere
zorgorganisaties heeft Zozijn te maken met uitdagingen op financieel gebied.

In de brief wordt beschreven wat Zozijn doet om de gevolgen te beperken. Aan
medewerkers is gevraagd om mee te denken over manieren om op een goede,
efficiénte manier met het geld om te gaan.

Deze openheid vanuit het bestuur richting het personeel wordt door de CVR op prijs

iesteld.
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Onderzoeksplan Telefoongebruik Medewerkers (instemmingsverzoek)

Binnen Zozijn hebben cliénten het signaal gegeven dat medewerkers tijdens het
begeleiden vaak gebruik maken van hun telefoon, ook voor privézaken. Dit is voor
cliénten verwarrend en leidt medewerkers af van hun taken. Zozijn wil graag inzicht
in het telefoongebruik door verdiepend onderzoek naar het smartphonegebruik
(waarom en hoe vaak) door medewerkers in de zorg tijdens werktijd. Op basis van dit
onderzoek volgt een advies over welke zaken Zozijn slimmer aan kan pakken om
telefoongebruik tijdens werktijd te verminderen of meer te stroomlijnen

De CVR heeft een positief advies gegeven mbt dit onderzoek. Het is goed om dit
thema op de kaart te zetten en bewustzijn bij medewerkers te bevorderen.

Nieuws uit regio’s en sectorraden

Sector Kind en Jeugd

Een deel van de ouders binnen de sector Kind&Jeugd heeft in augustus een brief
ontvangen. In de onderhandelingen over de vergoeding van zorgkosten blijkt dat de
gemeenten van het Sociaal Domein Achterhoek niet voornemens zijn om tegemoet
te komen aan de stijging aan zorgkosten die Zozijn begroot heeft voor het nieuwe
contract per 1 juli. Hierover is in de zomer intensief onderhandeld, maar tot dusver
heeft dit niet tot het gewenste resultaat geleid.

Het gat in de begroting betekent concreet dat er 10-15 % gekort moet worden op de
zorgverlening, omdat de bekostiging niet zeker is. Per cliént wordt bekeken wat
verantwoord is. De onderhandelingen gaan door en de intentie is om er samen met
de gemeenten uit te komen.

In de loop van september volgt een definitieve uitspraak over deze kwestie.

Regio Oost Veluwe

Binnen de regio Oost-Veluwe wordt nagedacht over o.a. aanpassingen in de
roostering om meer uren aan vaste medewerkers te kunnen geven en zo de inhuur
van extern personeel te verminderen. Deze plannen worden verder uitgewerkt in
overleg met medezeggenschap en het personeel.

Regio Salland de Graafschap
De nieuwe regiodirecteur Esther de Wilde gestart per 1 juli. Zij heeft al
kennisgemaakt met veel verschillende medewerkers en vrijwilligers binnen Zozijn.

Overige

¢ Aanmeldingen voor de Themadag voor Verwanten
staan open. Aanmelden kan nog tot 22 september, themedeg /e
voor meer informatie klik hier: Hostgnborn v
Programma themadag verwanten - Zozijn —

e Begin november wordt een inspraakavond
georganiseerd voor geinteresseerde cliénten, e
verwanten en medewerkers over het thema e e Al
‘samenwerken met het netwerk van cliénten’. Toskomstbestendige zorg'.
Doel is om met elkaar in gesprek te gaan over hoe
dit op een duurzame manier vormgegeven kan
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worden. Een datum volgt nog. Als u interesse heeft om hierbij aanwezig te
zijn, kunt u alvast een mail sturen naar medezeggenschap@zozijn.nl.

e Op 25 oktober komt de verwantenraad van ’s Heeren Loo op bezoek bij de
CVR van Zozijn.

e Eris nog geen reactie gekomen op de vacature voor een CVR-lid met
juridische kennis. Aanmelden is nog steeds mogelijk.

e De Timp (K&J) start met een serie bijeenkomsten over levend verlies.

¢ In oktober en november kunnen weer ideeén worden aangedragen voor de
Vindingrijkheidsprijs.

‘wacht leder jaar reikt Zozijn de Vindingrijkheidprijs uit

H voor een initiatief dat het leven van cliénten fijner,
niet tot .
de Iaa ts tB aangenamer Fir?/of eenvo:r{dl.g?r maakt. Ook

- verwanten, cliénten en vrijwilligers kunnen

I l.'l.'p.’ inzenden. Heb je zelf iets moois bedacht of ken je
iemand met een mooi initiatief en is het dit jaar
ook al uitgeprobeerd? Laat het ons vooral weten!
Stuur je inzending naar vindingrijk@zozijn.nl. Meer
informatie en de winnaars van de laatste jaren
vind je op Vindingrijkheidprijs - Zozijn. Als inzender

VI N DI N G R" KH EI D ontvang je sowieso een heerlijke Tony Chocolonelly
PR"S reep J. Dus...

INSPIREER ELKAAR!

Wie wordt dit jaar de winnaar?

Stuur je inzending naar
vindingrijk@zozijn.nl

Volgende vergadering van de CVR:

v 3 oktober 2023

Bent u geen lid van een verwantenraad maar wilt u het korte verslag rechtstreeks ontvangen, dan kunt
u zich aanmelden voor de mailinglist door een e-mail te sturen naar centraleverwantenraad@zozijn.nl.
De centrale verwantenraad vindt het belangrijk dat verwanten op de hoogte zijn van de besproken
onderwerpen en informeert haar achterban daar graag over. De korte verslagen kunt u ook nalezen
op de website medezeggenschap cliénten en verwanten: http://medezeggenschap.zozijn.nl
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