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Concept Notulen Cliëntenraad Ambulant 
 

Datum van de vergadering: woensdag 18 oktober. 
 

Aanwezig: Gertton Nijman, Greet de Wit, Ger v/d Wal, Karin van 

Lohuizen. 
 

Afwezig: Roy Evers. 
 

Coach: Angela Steenbreker. 
 

Gasten:  -  
 

1. Opening. 

Welkom door de vice-voorzitter, Gertton. 

 

2. Ingebrachte agendapunten. 

Er zijn geen extra agendapunten. 
 

 

3. Vaststellen conceptnotulen en actielijst d.d. 20-09-2023. 
 

De nieuwsbrief: 

De nieuwsbrief is verstuurd naar diegenen die zich daarvoor 

hebben opgegeven. Per mail en per post. 

De nieuwsbrief komt op de medezeggenschaps site, daar waar 

ook onze goedgekeurde notulen staan. 

We sturen de nieuwsbrief naar de managers ter informatie. 

En de nieuwsbrief komt bij een kraampje op de Herfstfair op het 

Lathmerterrein in Wilp. 

 

In de volgende nieuwsbrief gaan Roy en Karin zich voorstellen. 

Tevens vertelt Angela over haar werkzaamheden als coach en 

over het bureau medezeggenschap. 

En er komt informatie over de Zozijnschool, naar aanleiding van 

de presentatie van de Zozijnschool. 

De nieuwsbrief versturen we de volgende keer in BCC. 
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Inloop in Ulft: 

De tijdelijke inloop is nu voor vast verhuisd naar Wagu (Werk 

en Activiteiten Gendringen en Ulft). 

We gaan dit onderwerp in december op de agenda zetten. 
 

Informatiemap voor nieuwe cliënten ambulant: Werner zet de 

vraag uit bij Cindy en zo gauw er informatie is delen ze dit met 

de cliëntenraad.  

 

Het jaarverslag: 

Komt op de agenda van februari 2024. 

 

Over Blended werken: 

Gertton stelt zichzelf de vraag dat als hier mee gewerkt gaat 

worden, het goed is dat er ook proeven zijn met clienten 

voordat het doorgevoerd gaat worden. 

 

Evelien is bezig de cliëntenraad Ambulant meer zichtbaar te 

maken op de website: 

Blijft staan. 

 

De notulen zijn goedgekeurd. 

 
 

4. Ingekomen post/mail. 
 

Post: Geen post in ons postvak. 
 

Mail: 

➢ Mails van redactie Nieuwspad: zij geven aan dat 

Nieuwspad met name bedoeld is voor mensen met NAH die 

nog niet client zijn bij Zozijn. Om hen op deze manier te 

bereiken. Als ze vervolgens client worden bij client kunnen 

ze abonnee blijven van Nieuwspad. 

Opmerking: het heeft dus geen zin Nieuwspad onder de 

aandacht van cliënten ambulant te brengen. 

Wel blijven wij abonnee om te kijken of er misschien 

interessante onderwerpen in staan. 
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➢ Mails van de Zozijnschool: dat zij graag uitgenodigd 

worden voor de vergadering in november. 

Afspraak: Karin gaat hen uitnodigen voor 15 november. We 

beginnen de vergadering dan 15 minuten eerder en nodigen 

hen uit voor 19.45 uur. 

 

➢ Mails van Werner en Paul: dat ze akkoord zijn met concept 

notulen. 

 
 

5. Mededelingen door de leden. 

Greet: mijn ondersteuner is met pensioen gegaan. Ik heb nu 

een andere ondersteuner, die al in dienst is bij Zozijn. 

Karin: ik zit er over te denken om in januari naar Doetinchem te 

komen, zodat ik bij het de nieuwjaarsbijeenkomst van onze 

raad kan zijn. 

Misschien zouden we ook broodjes vooraf kunnen eten in plaats 

van taart en hapje na de tijd. 

We gaan navragen of dat geregeld kan worden via 

dagbestedings plek de Regenboog in Doetinchem. 

 
 

6. Mededelingen vanuit de CCR. 
Karin heeft deze mededelingen: 

- De vragenlijst voor het Cliënt Ervarings Onderzoek komt iets 

na half november. Cliënten wordt gevraagd of ze gebeld 

willen worden over bepaalde onderwerpen (bijvoorbeeld de 

medezeggenschap). Er komt een filmpje van 2 leden van de 

CCR (ook van mij) om reclame te maken voor deze 

vragenlijst. Dat zoveel mogelijk cliënten de vragenlijst 

invullen. 

- Zozijn heeft een plan om medewerkers bij Zozijn binnen te 

halen. Zo is er ook een banenmarkt. 

- Zozijn wil iets gaan doen met Inclusie, dus om mensen met 

een beperking aan een baan te helpen binnen Zozijn. Het 

gaat om een betaalde baan en niet een dagbestedings plek. 

- Communicatie naar de cliënt staat op de agenda van de CCR. 
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7. Een Rookvrij Zozijn. 

We hebben de volgende opmerkingen: 
- Als een ondersteuner en een cliënt allebei roken zouden ze 

samen het traject in moeten gaan. Het traject om te stoppen 
met roken. Daarbij moet de ondersteuner de cliënt 
ondersteunen en de ondersteuner is daarbij het voorbeeld 
voor de cliënt. 

- Bij de Zozijnschool zijn er cursussen om te stoppen met 
roken. 

- Als er een cursus buiten Zozijn is die voor een cliënt goed 
werkt dan zou Zozijn een afspraak met de cliënt moeten 
maken. Dat een deel door Zozijn betaalt wordt en een deel 

door de cliënt zelf. En als de cliënt het niet volhoudt om te 
stoppen dat de cliënt ook het deel van Zozijn terug betaald. 

- De cliënten moeten geïnformeerd worden dat er via de 
zorgverzekering geld vergoedt wordt om te stoppen met 
roken. 

- Wij denken dat in een groep samen stoppen een goed plan is. 
Dan help je elkaar. Dat zou al kunnen door via de app met 
elkaar in contact te zijn. 

- Het kan een moeilijk gesprek zijn met jouw ondersteuner 
over het niet roken en waar roken. Daar moet aandacht voor 
zijn. 

- We gaan het bespreken met de managers een volgende keer. 
 

 

 

8. Telefoongebruik medewerkers 

Zetten we een volgende keer op de agenda. 

 

9. Volgende vergadering 

De volgende vergadering is:  
Woensdag 15 november 2023 van 18.45 uur – 20:30 uur 
 
 

10. Rondvraag 

Karin: wanneer is onze jaarplanning 2024 er? 

Angela: ik wil dat die volgende keer op de agenda komt. 

 
 

11. Afsluiting 
 

Gertton sluit de vergadering af. 


