OVERLEGGEN

] Vergaderingen CCR 11 x
= Vergaderingen CVR 11 x

- Met de Raad van Bestuur ieder 6 x
- Samen met de Raad van Toezicht 2 x
= Samen met de Ondernemingsraad 2x

= Gezamenlijke vergadering CCR en CVR 2x

UITGEBRACHTE ADVIEZEN

JAARVERSLAG

2023

Centrale Clientenraad &
Centrale Verwantenraad
Zozijn

Zo is de medezeggenschap
georganiseerd

LEDEN CCR

Hennie Bannink (voorzitter)| SG
Bert Dijkman | SG

Alex Frederiks | OV

Alexander Edelenbos | OV
Henk Rensink | NAH

Dennis Braam | NAH

Hendrik Teeuwsen | AL

Karin van Lohuizen | Ambulant

LEDEN CVR

Wim Bakker (voorzitter)

Mathilde Bondt (vicevoorzitter)| KJ
Monica Sluiseman | communicatie
Harrie Neerhof | AL

Theo Rutten | SG

Ineke van Meggelen| SG

Arnold Biezeman | OV

Eric Krukkert | OV

Ilona Wolters | KJ

ONDERSTEUNING

Bureau Medezeggenschap
Coaches cliéntenraden
Technisch voorzitter CCR

Onderwerp Type Uitkomst

Internet, Televisie, Ter Positief, onder

Telefonie instemming voorwaarden

Fusie Thushoeve Ter advies Positief

Constatering Ongevraagd Acties door RvB

telefoongebruik door advies

medewerkers

Jaarrekening 2022 Ter advies Positief

Goed en tijdig Ongevraagd Looptnog

informeren van advies

cliénten

Aanpassingen Wet zorg Ter Positief

en dwang instemming

Pandemieplan Ter advies Positief

Onderzoek naar Ter advies Positief, met

telefoongebruik aanvullingen

medewerkers

Projectplan Rookuvrij Ter Positief, met

Zozijn (update) instemming aandachtspunten

Begroting en jaarplan Ter advies Positief, met

2024 aandachtspunten
COMMISSIES

. Kwaliteit en Veiligheid,

= Bedrijfsvoering,

. Communicatie met de achterban,

] Rookvrij Zozijn,

= Cliént ervaringsonderzoek

] Sollicitatiecommissies voor twee directeuren

COMMUNICATIE

= Korte verslagen CVR (verzending naar 98 mailadressen)
= Nieuwsbrief CCR in cliéntenmagazine

= Facebook pagina
= Website


https://medezeggenschap.zozijn.nl/medezeggenschap
https://medezeggenschap.zozijn.nl/medezeggenschap
https://medezeggenschap.zozijn.nl/ondersteuning/bureau-medezeggenschap
https://medezeggenschap.zozijn.nl/ondersteuning/vakgroep-coaches-cli%C3%ABntmedezeggenschap
https://medezeggenschap.zozijn.nl/medezeggenschap/ccr-en-cvr
https://medezeggenschap.zozijn.nl/medezeggenschap/nieuws-uit-de-raden/
https://medezeggenschap.zozijn.nl/medezeggenschap/nieuws-uit-de-raden/
https://www.facebook.com/medezeggenschapzozijn/
https://medezeggenschap.zozijn.nl/medezeggenschap/

UITGELICHT

Cliént ervaringsonderzoek

ONTWIKKELINGEN

IN 2023

= Drie nieuwe leden CCR: Karin van Lohuizen,
Dennis Braam, Alexander Edelenbos.

= Nieuw lid CVR: llona Wolters.

= Adviseur Debora van Vliet vertrok; zij is
vervangen door Evelien van Wingerden.

Belangrijke thema’s in 2023:

= Fusie en integratie met de Thushoeve

= Het nieuwe zorgpark Warmse Water

=  Rookvrij Zozijn

= Evaluatie van de Wet zorg en dwang

= Gezond, goed en gezellig eten en drinken, en
zelf koken

= Personeelstekorten in de zorg

= Uitrol van Internet, Telefoon, Televisie

= Telefoongebruik door medewerkers

= Hetcliént ervaringsonderzoek

= Project ‘In goeden doen’: creatief vergaderen

= Plan Beter voor Elkaar (Oost Veluwe)

= Kanslijnen toekomstbestendige zorg

Themadag voor verwanten

skrant voor medewerkers en vrijwilligers

AANDACHTSPUNTEN
VOOR 2024

= Aandachtspunten naar aanleiding van het cliént
ervaringsonderzoek

= Kanslijn: Samenwerken met het netwerk van
cliénten

= Kanslijn: Technologie in de zorg

= Onderzoek: Communicatie met verwanten

= Goed entijdig informeren van cliénten

= Privacy van cliénten

= Meervaste medewerkers

= |ocatie-overleggen

= Opstarten regiobijeenkomsten

@Iﬁ [ medezeggenschap

cliénten & verwanten


https://medezeggenschap.zozijn.nl/nieuws/feestavond-voor-medezeggenschapsraden
https://medezeggenschap.zozijn.nl/nieuws/themadag-verwanten-toekomstbestendige-zorg
https://medezeggenschap.zozijn.nl/nieuws/vragenlijst-voor-cli%C3%ABnten-van-zozijn
https://medezeggenschap.zozijn.nl/nieuws/ccr-in-medewerkersmagazine-zo

